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Funktioner i MikroX 
 
Dokument 
Alla utskriver som skapas av MikroX sparas även i 
digital form (PDF, Text etc) 
 Alla dokument som skapats kan visas eller skrivas ut 
av systemet i den form de skapades 
 eller nyskapad om något ändrats. (t.ex adress,ränta 
avbetalningstid,dokumentmall mm)  
 
Ekonomi 
 Automatisk bokning av inkommande betalningar 
 Dagrapport  
 Flerdagsrapport 
Ekonomirapport 
Fakturajournal 
Kundreskontra 
Inkassojournal 
Inbetalningar/Bokningar 
Inbetalningsstatistik 
Utökade krediter 
Kassaflöde 
Kassaflöde/Kund 
Återbetalningar 
 
Bank 
Autogiro 
Skapa medgivandefil/ Autogiro 
Skapa betalningsunderlagInläsning och bokning av 
Swish-filer 
Inläsning och bokning av BGMax-filer  
Inläsning och bokning av AutoGiro-filer  
 
Fakturering, Inkasso och Avbetalningar 
Skapa fakturor, inkassokrav, avbetalningsavier. 
Skjut upp månadsbetalning 
Automatisk hantering av över-/underbetalning 
Gräns för minimibetalning 
Överbetalningar minskar automatiskt 
avbetalningstiden 
Skapa avbetalning före inkasso 
Skapa avbetalning efter inkasso 
 
Kreditupplysning 
Adressuppdatering 
Kreditupplysning / Bisnode 
Kreditupplysning / CreditSafe 
 
 
 

 
E-Post 
Automatiska utskick 
Manuella utskick 
Epost-mallar 
 
SMS 
Automatiska utskick 
Manuella utskick 
SMS-mallar 
 
Kronofogden 
Hämta och läs in skuldutdrag 
 Skicka fordringsanmälan 
 Hämta svar på fordringsanmälan 
 Skuldsaneringar 
 Ansök om Verkställighet 
 
CRM 
Kommunikation via Brev, E-post eller SMS. 
Mängder av funktioner för marknadsföring, selektering 
och uppföljning 
 
Flaggor 
En eller flera flaggor kan kopplas till kund eller ärenden 
 Nya flaggor kan skapas på ett dynamiskt vis. 
 Flaggor kan användas för marknadsföring, beräkning 
eller utskick. 
 
Daglig aktivitet (massutskick) 
Påminnelser 
 Inkassobrev 
 Inkassopåminnelser 
Avbetalningsavier 
Påminnelse på avbetalningsavier 
Inkasso på avbetalningsavier 
Ansökan om BF på avbetalningsavier 
Ansökan om verkställighet på avbetalningsavier 
Påminnelser / Förlängningar 
Brev/Epost/SMS innan förfallodag inkasso 
Brev/Epost/SMS innan förfallodag påminnelse  
om inkasso 
Brev/Epost/SMS innan förfallodag avbetalningar 
Brev/Epost/SMS när ansökan om BF är gjord 
Brev/Epost/SMS på avbrutna ansökningar  
 
Kundportal 
Kunder kan ansöka krediter eller köpa produkter  
via webb-sida 
Kunder kan få information om sin skuld via webb-sida 
 Kunder kan få information om senaste avin 

 


